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Uplatnění reklamace 

 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné době. Formulář 

prosím vytiskněte, podepište a zašlete naskenovaný na e-mail: obchod@vinocapka.cz . 

 

Odesílatel (zákazník):  

Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………….. 

Adresa: ……………………………………………………………………………………………….. 

Telefon: ………………………………………………………………………………………………. 

Email: …………………………………………………………………………………………………. 

 

Adresát (prodávající):  

Martin Čapka, se sídlem: Prušánky 844, 696 21 Prušánky, IČ: 05301769 

 

Uplatnění reklamace  

Na Vašem internetovém obchodě na stránkách eshop.vinocapka.cz jsem zakoupil/a zboží, které vykazuje vady. Seznam 
reklamovaného zboží, včetně popisu jeho vad, a další údaje týkající se dotčené objednávky uvádím níže: 

Číslo objednávky:  

Datum objednání zboží:  

Datum obdržení zboží:  

Způsob platby  

 
 

Název zboží 

 

Množství 

 

Cena 
za kus 

 

Cena 
celkem 

 

Popis vad 

 

1. 

     

 

2. 

     

 

3. 
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Reklamaci požaduji vyřídit následujícím způsobem: 

 výměnou zboží za nové, 

 vrácením peněz na účet: …………………………………………………………………………………. 

 

V …………………………………………….….. dne ……………….………………..……….…….  

 

Podpis: …………………………………………………………..……………………………..……… 
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